
   
 

 
La Struttura organizzativa della Nuova Bellodi TIBI S.r.l. è stata definita dalla Direzione Generale in coerenza 
con la Politica per la Qualità, con l'obiettivo di garantire un servizio conforme alle esigenze dei Clienti, agli 
obblighi di conformità, e ai principi della norma UNI EN ISO 9001:2015, tenendo conto anche delle 
implicazioni derivanti dal cambiamento climatico. 
 
Obiettivi strategici primari per la qualità: 

• Soddisfazione dei Clienti, attraverso il rispetto puntuale degli accordi contrattuali e delle specifiche 
tecniche concordate. 

• Identificazione e comprensione delle esigenze ed aspettative delle parti interessate rilevanti. 
• Analisi e gestione di rischi e opportunità, comprese quelle derivanti dai cambiamenti climatici, al 

fine di assicurare la resilienza e la continuità operativa dell’organizzazione. 
• Rispetto delle normative, regolamenti e requisiti cogenti applicabili, inclusi quelli ambientali e 

climatici pertinenti all'attività aziendale. 
• Promozione del miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualità, come strumento 

essenziale per la competitività e l’innovazione. 
• Individuazione, analisi e rimozione delle cause di non conformità per prevenire il ripetersi di errori e 

deviazioni. 
• Partecipazione attiva e consapevole di tutto il personale, che deve essere pienamente coinvolto 

nella cultura della qualità e della gestione del rischio. 
• Verifica sistematica dell’efficacia del Sistema Qualità attraverso attività strutturate di monitoraggio, 

audit e riesame. 
 

Impegni della Direzione Generale: 
La Direzione Generale si impegna a: 

• Applicare e sostenere in prima persona i principi e le prescrizioni definite dal Sistema di Gestione 
per la Qualità. 

• Comunicare e promuovere la Politica per la Qualità a tutti i livelli aziendali, attraverso attività di 
formazione, informazione, sensibilizzazione e motivazione del personale. 

• Integrare nei processi aziendali le valutazioni relative agli effetti attuali e potenziali del 
cambiamento climatico, per rafforzare la capacità dell’organizzazione di anticipare e affrontare 
eventi futuri. 

• Riesaminare periodicamente il Sistema di Gestione per valutarne l’efficacia, la coerenza rispetto al 
contesto interno ed esterno, e la sua capacità di supportare gli obiettivi strategici aziendali. 

• Rendere disponibili risorse adeguate – umane, tecniche ed economiche – per garantire il 
raggiungimento degli obiettivi qualitativi e per gestire in modo efficace i cambiamenti, inclusi quelli 
ambientali. 

 
Gli obiettivi operativi e i risultati del Sistema di Gestione per la Qualità vengono stabiliti, monitorati e 
riesaminati periodicamente attraverso il modulo dedicato “Riesame della Direzione”, in un’ottica di 
miglioramento continuo e responsabilità condivisa. 
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